Enquéte transports lle-de-France Mobilités %
ESSONNE

mobilités

Madame, Monsieur,

fle de France Mobilités et la Communauté de Communes du Val d'Essonne souhaitent étudier la pertinence d’un transport a la demande
(TAD) sur le territoire, en lien avec les lignes régulieres.

Le Transport a la demande (TAD) est un transport en commun qui permet de voyager d'un arrét prédéfini a un autre, en réservant un
trajet pour une heure de départ et d’arrivée. Cette navette, ouverte a tous, doit étre réservée par téléphone, appli mobile ou site internet.
Le transport en commun s’organise ainsi en fonction des réservations des usagers et non plus en fonction d’une ligne de bus classique. Le
service TAD est accessible aux mémes conditions tarifaires que les autres transports en commun.

Il existe déja un TAD sur le territoire de la CCVE (Mobi'Val d'Essonne) qui permet principalement de relier le territoire aux poles extérieurs
(administration, santé...). Un nouveau TAD pourrait venir en complémentarité des lignes réguliéres, faisant I'objet de ce questionnaire.

Afin de nous aider a construire ce service, nous vous prions de bien vouloir participer a cette enquéte avant le 30/09/2020.

Ce questionnaire est a remplir individuellement (recto-verso). Veuillez entourer ou compléter la réponse qui vous convient.

Merci de décrire ci-dessous vos 2 principaux déplacements habituels. Ne rien mettre si vous ne vous déplacez pas. Un déplacement est un
trajet aller-retour pour un motif particulier.

Concernant votre déplacement n°1, quel est :

1-Votre motif de déplacement : 0 Travail 0 Etude o Achats o Loisirs 0 Visites (a un proche...)
o Démarches (administratives, de santé...) o Accompagnement

2-La commune de départ : ...........ccoceverieriienieiienennen
3-La commune de destination : ..........c.ccocceceverienenienennns

4-Le lieu sur lequel vous vous rendez (supermarché, mairie, ...) : .c.c.ccooevveveneienereniceeennene.

5-Le jour de déplacement ( plusieurs rép possibles) : O Lundi 0 Mardi o0 Mercredi oJeudi o Vendredi o Samedi o Dimanche

6-La fréquence de déplacement : o Tous les jours O Au moins une fois par semaine o Moins d'une fois par semaine

7/8-La période horaire de déplacement 7-.Trajet ALLER 0 5h30-9h 0 9h-12h ©12h-17h 0 17h-20h o au-dela de 20h

(plusieurs réponses possibles) 8-.Trajet RETOUR 0 5h30-9h 0 9h-12h ©12h-17h ©17h-20h 0O au-dela de 20h
9-Votre mode de déplacement : (Si vous utilisez plusieurs modes de transport, veuillez cocher toutes les cases correspondantes)

o voiture/deux-roues (conducteur) o voiture/deux-roues (passager) oD bus o train/métro ovélo o marche

10-Si vous rejoignez une gare/station pour prendre le train ensuite, indiquez le nom de la gare :

Concernant votre déplacement n°2, quel est :

11-Votre motif de déplacement : o Travail o0 Etude o0 Achats o Loisirs O Visites (a un proche...)
o Démarches (administratives, de santé...) o Accompagnement

12-La commune de départ : .........ccccecervienirienienieniennenn

13-La commune de destination : ...

14-Le lieu sur lequel vous vous rendez (supermarché, mairie, ...) : .....ccooeevevieienecnenecenieene.

15-Le jour de déplacement ( plusieurs rép possibles) : 0 Lundi 0 Mardi o0 Mercredi oJeudi o Vendredi o Samedi o Dimanche

16-La fréquence de déplacement : 0 Tous les jours O Au moins une fois par semaine o Moins d'une fois par semaine

17/18-La période horaire de déplacement 17-.Trajet ALLER 0 5h30-9h ©9h-12h 0 12h-17h ©17h-20h O au-dela de 20h

(plusieurs réponses possibles) 18-.Trajet RETOUR 0 5h30-9h ©9h-12h ©12h-17h ©17h-20h 0 au-dela de 20h
19-Votre mode de déplacement : (i vous utilisez plusieurs modes de transport, veuillez cocher toutes les cases correspondantes)

o voiture/deux-roues (conducteur) o voiture/deux-roues (passager) oD bus O train/métro ovélo o marche

20-Si vous rejoignez une gare/station pour prendre le train ensuite, indiquez le nom de la gare :



21/22 Seriez-vous prét (e) a faire certains de ces déplacements en TAD si celui-ci est mis en place ?
21-Pour effectuer votre déplacement n°1 : oOui  ONon
Si oui, pour quelles raisons ?

o0 Economie budgetaire o Economie de temps O Attrait pour le service sur réservation 0O Aspect environnemental...

22-Pour effectuer votre déplacement n°2 : oOui  ONon
Si oui, pour quelles raisons ?

o0 Economie budgetaire o Economie de temps O Attrait pour le service sur réservation 0O Aspect environnemental...

23-Existe-t-il un déplacement que vous ne pouvez pas réaliser aujourd'hui et que vous souhaiteriez réaliser en TAD ?

oOui  ONon

Si oui, pouvez-vous décrire pour quel déplacement utiliseriez-vous le TAD ?

24-Votre motif de déplacement : 0 Travail 0 Etude 0 Achats 0o Loisirs 0 Visites (a un proche...)
o0 Démarches (administratives, de santé...) o Accompagnement

25-La commune de départ : ............ccceeeeievieiienieiieeens
26-La commune de destination : ..o,
27-Le lieu sur lequel vous vous rendez (supermarché, mairie, ...) @ ...ccocveveveniiieiiiecieiiecenen,

28-Le jour de déplacement ( plusieurs rép possibles) : 0O Lundi o0 Mardi o Mercredi oJeudi o Vendredi o Samedi o Dimanche

29-La fréquence de déplacement : 0 Tous les jours O Au moins une fois par semaine o Moins d'une fois par semaine

30/31-La période horaire de déplacement 30-Trajet ALLER 0 5h30-9h 1 9h-12h o 12h-17h 0 17h-20h o au-dela de 20h

(plusieurs réponses possibles) 31-.Trajet RETOUR 0 5h30-9h 0 9h-12h 0 12h-17h © 17h-20h O au-dela de 20h
32-Votre mode de déplacement : (Si vous utilisez plusieurs modes de transport, veuillez cocher toutes les cases correspondantes)

O voiture/deux-roues (conducteur) o voiture/deux-roues (passager) D bus o train/métro o vélo/trottinette o marche

33-Si vous rejoignez une gare/station pour prendre le train ensuite, indiquez le nom de la gare :

34-Avez-vous déja utilisé un service de TAD ? oOui  ONon

Si oui, s'agit-il du TAD Mobi'Val d'Essonne ?
oOui ONon
Si oui, pouvez-vous décrire pour quel déplacement principal utilisez-vous le Mobi'Val d'Essonne ?
35-Votre motif de déplacement : 0 Travail o Etude o Achats o Loisirs 0 Visites (a un proche...)
36-La commune de départ : ........ccoocevcereniiiiienienenene
37-La commune de destination :............cccccoceeiiiniinenne.
38-Le lieu sur lequel vous vous rendez (supermarché, mairie, ...) ¢ .cccccccooeveviverieienecrerieens
39-Le jour de déplacement ( plusieurs rép possibles) : 0O Lundi o0 Mardi o Mercredi o Jeudi o Vendredi o Samedi o Dimanche
40-La fréquence de déplacement : 0 Tous les jours 0 Au moins une fois par semaine o Moins d'une fois par semaine
41/42-La période horaire de déplacement 41-Trajet ALLER 0 5h30-O9h © 9h-12h 0 12h-17h ©17h-20h O au-dela de 20h
(plusieurs réponses possibles) 42-Trajet RETOUR 0 5h30-Sh ©9h-12h ©12h-17h 0 17h-20h o au-dela de 20h
43-Si vous rejoignez une gare/station pour prendre le train ensuite, indiquez le nom de la gare :

44-Si vous avez déja utilisé le Mobi'Val d'Essonne, pouvez-vous nous dire si le Mobi'Val d'Essonne :

44.1 Se substitue a/remplace des déplacements réalisés avant en voiture particuliere ?
oOui o Non
44.2 Permet de réaliser des déplacements que vous ne réalisiez pas avant ?
oOui o Non
44.3 Propose des horaires de fonctionnement qui correspondent a vos attentes?
oOui o Non
45- Seriez-vous prét a utiliser a nouveau le Mobi'Val d'Essonne ?
oOui o Non
Si non, pour quelles raisons ?

o Systéeme de réservation trop contraignant o Le TAD n'est pas adapté a mes déplacements
O Perte de temps par rapport au mode actuel o Autre



46-Seriez-vous prét a utiliser un service de TAD si celui-ci répondait a vos besoins de mobilités ?

Si non, pour quelles raisons ?

0 Systéme de réservation trop contraignant o Le TAD n'est pas adapté a mes déplacements

O Perte de temps par rapport au mode actuel o Autre

47-Quelle est votre commune de résidence ?

48-Votre sexe :
o0 Féminin 0 Masculin

49-Quelle est votre tranche d'age ?

O moins de 12 ans O entre 25 et 59 ans
O entre 12 et 17 ans O entre 60 et 69 ans
O entre 18 et 24 ans O superieur a 70 ans

50-Quelle est votre situation actuelle ?

o au foyer o emploi
0 chémage 0O autre
O retraite

O Etudes: o Primaire 0 Colléege 0O Lycée
O Etudes supérieures

51-Quel est votre numéro de téléphone ? *

* Le numéro de téléphone est demandé pour vérification potentielle des enquétés dans une durée de 10 jours aprés la fin de I'enquéte. Apreés ce laps de temps, aucun numéro ne sera

conservé. Aucun démarchage n'aura lieu via ce numéro de téléphone. (Voir RGPD)



